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Politicas culturales y el proceso de mundializacion de las industrias
culturales

“En la era industrial, la lucha geopolitica se centraba en el control
colonial, y después neocolonial, de los recursos naturales y la mano
de obra locales. La cuestion de la posesidon y los derechos de
propiedad fue el objeto definitorio de la contienda entre los distintos
pueblos y paises. En la nueva era, la lucha geopolitica se centra en la
cuestion del acceso a la cultura global y local, y a los canales de
comunicacion que transmiten los contenidos culturales de forma
comercial. Los nuevos intermediarios culturales, al servicio de las
multinacionales, desempefan un papel crucial como vigilantes de un
mundo en el que el acceso determina los pardmetros de la
experiencia de vida de millones de personas.”

Jeremy Rifkin

1. Introduccion

La intensa evolucion de las industrias culturales a lo largo del presente
siglo, y muy especialmente durante las Ultimas décadas, ha
planteado (y plantea) importantes y dificiles retos a los responsables
de las politicas culturales. Este hecho se produce, sobretodo, en
aquellos territorios donde el espacio cultural y comunicativo ha sido
“ocupado” progresivamente por la difusibn de producciones
culturales originarias de otros paises (sobretodo de los Estados Unidos,
y en el campo del audiovisual), mientras que al mismo tiempo, se ha
constatado la dificultad de dinamizar una produccion cultural propia
en estos sectores. Ante este escenario, se ha planteado la necesidad
de definir politicas culturales orientadas a corregir esta situacion
mediante, por un lado, la proteccién del espacio cultural propio
respecto del exterior y, por otro lado, el fomento de la creacidn
cultural en el interior. Sin embargo, la eficacia de estas politicas
culturales no ha sido siempre suficientemente satisfactoria ya que,
con las medidas llevadas a cabo, en muchos casos no se han
conseguido plenamente los objetivos deseados.

Para evaluar el estado actual de las politicas culturales ante el
proceso de mundializacion de las industrias culturales, es necesario
considerar, paralelamente, la evolucidon seguida estos ultimos afos
por parte de la intervencidon publica y, también, por parte de los



agentes empresariales del sector. El analisis de los principales factores
de desarrollo de ambas esferas de actuacion, constituye la base a
partir de la cual se puede evaluar el grado de “acierto” de las
politicas culturales en este sector y, en su caso, reflexionar sobre
aquellos aspectos de estas politicas que pueden ser objeto de una
reorientacion o mejora en el futuro.

En concreto, la presente ponencia se estructura en los cuatro puntos
siguientes:

1. Cuestiones clave de caracter general sobre el proceso de
mundializacion.

2. La mundializacion en la esfera del negocio privado: las industrias
culturales.

3. La mundializacion en la intervencidon publica: las politicas
culturales.

4. Consideraciones finales sobre la eficacia de las politicas publicas y
el desarrollo de las industrias culturales.

2. Cuestiones clave de caracter general sobre el proceso de
mundializacion

Hay dos cuestiones clave relativas al proceso de mundializaciéon a las
gue hay que hacer una referencia preliminar, con la finalidad de
proporcionar un marco general para el posterior analisis especifico
del tema objeto de la presente ponencia.

En primer lugar, es necesario plantear un breve apunte sobre el papel
gue protagonizan las empresas transnacionales (el sector privado) y
los Estados (el sector publico) en el desarrollo del proceso de
mundializacion en general, y las interrelaciones existentes entre
ambas esferas. En este sentido, hay que tener en cuenta que el
impulso del desarrollo tecnolégico y de la competitividad de las
empresas a escala mundial se ha producido, en buena medida,
gracias a la intervencion de los poderes publicos. “Las acciones del
gobierno no se limitan a gestionar el comercio [a escala mundiall]:
también pueden proporcionar el respaldo necesario para el
desarrollo tecnoldgico y la formacion de los recursos humanos, las
bases fundamentales para que funcione la economia informacional.
[...] Los subsidios gubernamentales y los créditos blandos (para I1+D,
formacién, exportaciones), han sido cruciales para situar a las
empresas en la competencia global. Por ejemplo, la intervencion
activa de los gobiernos japonés y surcoreano ha sido decisiva para
fomentar la competitividad de sus empresas”. También, en el caso



de los Estados Unidos, el Estado “tuvo una participacion masiva en los
gastos de investigacion y desarrollo de las compaiiias electronicas y
aeroespaciales, motores de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion”.

Por lo tanto, “la industria y el Estado son fuerzas primordiales en el
desarrollo de la comunicacion” a escala global. Asi, la
mundializacion debe ser considerada como un proceso conducido
“por los negocios transnacionales y el Estado, que transforma los
espacios a través de los cuales circulan recursos y productos,
incluyendo la comunicacion y la informacion”.

En segundo lugar, hay que sefalar que el proceso de mundializaciéon
se desarrolla en un escenario caracterizado por la existencia de
Estados nacidn, hecho que condiciona fuertemente su evolucion
presente y futura: “Es evidente que las reglamentaciones y politicas
gubernamentales determinan las fronteras y estructuras internas de la
economia global. No existe, y no existira en el futuro previsible, un
mercado mundial totalmente abierto para el trabajo, la tecnologia,
los bienes y los servicios, mientras haya Estados naciones (0
asociaciones de Estados naciones, como la Unidon Europea), y
mientras los gobiernos estén para fomentar los intereses de sus
ciudadanos y empresas de los territorios bajo su competencia en la
competencia global. Ademas, la nacionalidad de las empresas no
carece de importancia para su comportamiento, como muestra la
corriente investigacion del Centro sobre Compafias Transnacionales
de Naciones Unidas”.

Consecuentemente, el analisis de las politicas relativas a las industrias
culturales no debe realizarse en un contexto donde los poderes
publicos tienen un papel neutral o residual, sino que, por razén de su
activa intervencion y de su estructuracion en Estados nacion, éstos
tienen una incidencia directa o, como minimo, indirecta sobre el
desarrollo de estas actividades.

3. La mundializacién en la esfera del negocio privado: las industrias
culturales

El fuerte desarrollo de las industrias culturales a lo largo del siglo XX ha
supuesto una progresiva y creciente produccion de bienes y servicios
de contenido simbdlico e ideoldégico en la esfera del negocio
privado. Esta creciente participacion del sector empresarial en el
ambito de la cultura puede ser considerada como una de las
transformaciones mas relevantes del siglo que ahora finaliza, de
manera que actualmente estos mercados ocupan una posicion muy



destacada en relacion con la creacion y difusion de imaginarios
colectivos, y con la produccion y difusion de conocimientos e
informacion.

La evolucion de las industrias de la cultura en un mercado de escala
mundial se produce, fundamentalmente, en funcion de los cinco
grandes ejes que se sefialan a continuacion:

- Latransnacionalizacion de las empresas.
- La concentracion empresarial y la estructuracion de redes.
- Latendencia a la centralizacion territorial.

- La estandarizacidon de los medios de comunicacién y de los
contenidos culturales.

- El proceso de convergencia digital de los mercados.

3.1.La transnacionalizacién de las empresas: con el objetivo de
conseguir la generacion de unas mayores economias de escala, las
industrias culturales tienden a incrementar su mercado o ambito
territorial de actuacion. La capacidad de estas empresas por
proyectarse internacionalmente es (y ha sido) desigual, ya que el
tamafo del mercado en el que originariamente éstas han emergido
(imitado sobretodo por las fronteras del Estado nacidén propio o del
area cultural / linglistica propia), condiciona las posibilidades de
internacionalizacion de dichas actividades: un mayor tamafio de los
mercados favorece las posibilidades de generacion de unas mayores
economias de escala, atrae una cantidad superior de recursos
privados y publicos al sector, y permite que la balanza comercial con
el exterior tenga un resultado mas positivo. Asi, por ejemplo, la mayor
dimensién del mercado interior de Estados Unidos respecto al de los
diferentes paises de Europa, ha supuesto una desigual capacidad de
produccion y distribucion de peliculas cinematograficas, desde el
inicio del desarrollo de esta industria.

3.2.La concentracion empresarial y la estructuracion de una
economia de redes: con la idea de controlar los procesos de
produccién y difusion cultural, se crean grandes corporaciones
empresariales. Actualmente, por ejemplo, todo parece indicar que
“los Unicos que pueden avanzar en un escenario de
desreglamentacion y de mundializacién del audiovisual son los
grandes gigantes de la comunicacion, los cuales tienen un gran
savoir-faire, un rico catalogo de programas atractivos, y poderosos
medios financieros”.



Sin embargo, esta concentracion empresarial presenta algunas
particularidades a tener en cuenta relativas a su estructura
organizativa. Las industrias culturales, como el conjunto de la
economia informacional, se organizan, “en torno a centros de mando
y control, capaces de coordinar, innovar y gestionar las actividades
entrecruzadas de las redes empresariales”. Mas aun, “las industrias
de la cultura de Hollywood tienen una larga experiencia con el tipo
de organizaciones basadas en una estructura de red y, por esta razdn
se estan convirtiendo en el prototipo para la reorganizacion del resto
del sistema de produccion capitalista segin esta orientacion
reticular’. Concretamente, “la produccion de cada pelicula redne a
un equipo de compaifias de produccién especializadas y contratistas
independientes, cada una experta en su campo y con su propio
personal cualificado. Conjuntamente, todas esas partes conforman
una empresa - red de corta vida cuyo periodo vital se limita a la
duracion del proyecto”.

Asi, los mercados de contenidos de informacion se estructuran a un
doble nivel: por un lado, los grandes gestores del proceso de
produccion y difusibn de contenidos que han conseguido una
funcion de liderazgo en los mercados, es decir, que tienen la
capacidad de generar nuevas producciones y de asegurar su
difusion. Por otro lado, un denso tejido de pequefias empresas
“independientes” y de trabajadores autbnomos que, en general,
tienen una capacidad de produccion y difusion muy limitada ya que
su actividad esta condicionada, en gran medida, por la demanda de
las grandes corporaciones. La flexibiidad de la organizacion del
proceso de produccidon, permite ordenar las particulares
competencias Yy habilidades productivas descomponiendo
(externalizando actividades a empresas “independientes”) vy
recomponiendo (concentrando actividades en las grandes empresas
del sector) las diferentes fases del proceso de produccion y
distribucion.

3.3.La tendencia a la centralizacion territorial: Parece que las pautas
de localizacion geografica de las empresas estan progresivamente
marcadas por el hecho que éstas pueden lograr grandes economias
de escala concentrando, en un lugar del territorio, el proceso de
produccion. “El resultado es una literal transformacion de la geografia
de la comunicacion y la informacion que acentua ciertos espacios y
las relaciones entre ellos. [...] “Las tecnologias de la comunicacion y la
informaciéon expanden el alcance de los lugares que pueden
conectar personas en el eje principal, pero al mismo tiempo,
intensifican la importancia de los nodos centrales, ya que en el centro
es donde, no solo existe acceso a la tecnologia en sus mdultiples



formas, sino que es donde se ubican las personas y organizaciones
gue ostentan el poder para constituir las redes de flujos”.

Mas concretamente, las grandes concentraciones urbanas
constituyen el espacio en el que parecen confluir las optimas
condiciones para la localizacion de estas actividades: “Los principales
centros metropolitanos de todo el mundo continUan acumulando
factores inductores de innovacion y generando sinergias, tanto en la
industria como en los servicios avanzados”. Asi, la aglomeracién se
mantiene como factor altamente determinante en relacién con la
ubicacion de las industrias culturales, sobretodo en aquellos casos en
los que se promueve la existencia de un entorno favorable para estas
actividades. En general, “las ciudades (como a global skill centers de
la nueva sociedad del conocimiento) han de saber invertir bien en las
tres “C”: en concepts (en nuevas ideas, en nuevas capacidades de
innovacion), en competences (en “know-how” y en capacidades de
produccién y de consumo apropiadas), y en connections (en vias de
acceso y comunicacion con los restantes centros de actividad
mundiales)”.

3.4.La estandarizacion de los medios de comunicacion y de los
contenidos culturales: La organizacion de la sociedad de la
informaciéon en una economia de red (y no en una economia de
factorias) comporta profundas transformaciones en las formas de
competencia de las empresas y de funcionamiento de los mercados.
Uno de los cambios mas relevantes que caracterizan las economias
de red es que, la utilidad que un usuario obtiene del consumo de un
bien se incrementa con el nimero de otros usuarios que consumen
este mismo bien. Entonces, se dice que este producto disfruta de
efectos o externalidades de red (network effects).

Hay diferentes fuentes de externalidades de red: por ejemplo, las
redes propiamente fisicas como el teléfono, el fax, Internet, etc. Pero
también existen redes “virtuales” como, por ejemplo, los usuarios de
un mismo software informatico o, incluso, los usuarios de una misma
lengua o los seguidores de una determinada moda (o forma de vida).
Como consecuencia de la existencia de los efectos red, se da un
proceso de “estandarizacion” a distintos niveles que inciden
directamente sobre la evolucion de las industrias culturales. Sin
considerar los efectos que pueden producirse en relacién con la
tecnologia utilizada, hay que hacer referencia, por un lado, a la
lengua de comunicacion la cual, en la medida que forma parte de la
red como instrumento de comunicacion, su valor dependera de la
cantidad de usuarios que ésta tenga (ya que, de ello, depende la
utiidad que puedan obtener sus usuarios). Por otro lado, en relacion
con los contenidos culturales, hay que considerar la existencia de



efectos de contagio, que representan el deseo de los consumidores
de comprar determinados bienes para parecerse a otros
consumidores a los que quieren imitar o asociarse. Entonces, la
demanda de una mercancia (una pelicula, un disco o un libro)
puede verse incrementada por el hecho que otras personas ya estan
consumiéndola.

3.5.El proceso de convergencia digital de los mercados: Finaimente,
hay que hacer una breve referencia al denominado proceso de
convergencia digital, que se produce como consecuencia de la
caida de las fronteras tradicionales que hasta hace unos afos
mantenian separados a distintos mercados: el sector de los
contenidos de informacion (audiovisual, libro, prensa, etc.), el de los
procesadores de informacion (informatica) y, finaimente, el de los
proveedores de comunicaciones (telecomunicaciones, electronica,
etc). Este proceso refuerza claramente la tendencia de vertebraciéon
de grandes conglomerados empresariales, y el desarrollo de alianzas
entre empresas, con una notable participacion de las industrias
culturales.

4. La mundializaciéon en la esfera de la intervencidn publica: las
politicas culturales

La intervencion del Estado en el campo de las industrias culturales ha
sido objeto de un intenso debate, sobretodo por la confrontacion
entre las opiniones partidarias del libre desarrollo de estas actividades
en el mercado, y las favorables a su regulacién publica mediante
politicas de caracter proteccionista. Si bien anteriormente se ha
seflalado que los poderes publicos raramente tienen un papel neutral
o residual ante en el proceso de mundializacién, parece que en el
campo especifico de la cultura existe una tendencia segun la cual
“el Estado va restringiendo su ambito de actuacion a lo artistico,
mientras que deja lo comunicativo a la industria cultural. Es, como
decia J. Martin Barbero, un proceso mediante el cual ‘el Estado se

hace cargo del pasado y deja el futuro a la industria cultural’ .

Para analizar con mas detalle el contenido y la orientacion de las
politicas culturales ante el proceso de mundializacion, se pueden
destacar las cuatro grandes cuestiones siguientes:

- La justificacion de la intervencion del sector publico en el campo
de las industrias culturales.

- Las formas de intervencion publica en el campo de las industrias
culturales.



- La organizacion de la intervencion publica a nivel internacional.
- La organizacion de la intervencion publica a nivel nacional.

4.1.La justificacion de la intervencion del sector publico en el campo
de las industrias culturales: El sector cultural se caracteriza por la
agregacion de actividades de naturaleza muy diversa. Asi, desde una
perspectiva econdémica, la justificacion de la intervencion del sector
publico se puede basar en diferentes razonamientos de caracter mas
0 menos complejo. En el ambito de las industrias culturales, esta
cuestion es especialmente relevante, ya que se trata de actividades
gue pueden desarrollarse correctamente en el marco del libre
mercado, al menos en ciertas condiciones y para ciertos tipos de
producto. Principalmente, se pueden sefialar dos grandes
argumentos a favor de la accion publica en estos sectores:

a) Por la inexistencia de la masa critica o dimension suficiente, que
permita una asignacion de recursos privados suficientes para
competir en mercados fuertemente internacionalizados. Se ha dicho
anteriormente que la dimension de los mercados tiene una gran
relevancia en el desarrollo de estas actividades. Hay ciertas areas
liguisticas o identidades culturales que, sin embargo, no tienen la
masa critica suficiente para atraer recursos privados, tanto para la
inversion como para el consumo. Por |lo tanto, en estas condiciones,
hay ciertas areas culturales que se encuentran en una posicion de
gran debilidad para competir en el mercado de las industrias
culturales. En estos casos se puede justificar una intervencion de los
poderes publicos, con el objetivo de compensar el déficit de
dimension o masa critica.

b) Por la existencia de efectos externos en la esfera de las actividades
culturales: El libore mercado (y el mecanismo de los precios) no
garantiza de forma plena que el valor de las producciones culturales
guede completamente reflejado en las transacciones econdmicas
gue en él se producen. Asi, la existencia de efectos externos -o
externalidades- en la esfera de las actividades culturales puede
justificar la intervencion publica en este sector, con el propoésito de
asignar recursos publicos en los mercados culturales segun criterios
que subsanen las deficiencias de valoraciéon en el libre mercado. Por
lo tanto, la produccion y distribucion de ciertos productos culturales
(por ejemplo, con un elevado componente de excelencia artistica,
de contenido altamente innovador, etc.) puede requerir de una
intervencion activa por parte de los gobiernos, con el objetivo de
corregir los efectos de un funcionamiento insatisfactorio de los
mercados.



Sin embargo, hay que tener presente que, desde una Optica
econdmica no existe ningun razonamiento que justifique de forma
indiscutible la intervencion del Estado en el ambito cultural. La
intervencién publica en cultura se justifica, sobretodo, a partir del
reconocimiento por parte de la colectividad de ciertos valores a las
actividades culturales. Es por esta razon que estas actividades son
consideradas como bienes preferentes (merit goods) en la accion de
los gobiernos. En este sentido, por ejemplo, se ha recurrido a los
argumentos de impacto econdmico para fomentar una opinidn
favorable: la cultura puede contribuir al desarrollo econémico de un
territorio 'y, muy especiaimente, pueden hacerlo las industrias
culturales.

La intervencion publica en el ambito de las industrias culturales
supone una excepcion a las leyes de la libre competencia del
mercado. No obstante, debe tomarse en consideracion la posibilidad
de actuacidon publica sobre la base de una justificacion
argumentada, y de una voluntad colectiva expresada libre y
democraticamente a través del poder politico gobernante. En los
paises de gran dimensidn y con unas industrias culturales muy
desarrolladas e internacionalizadas, puede considerarse como poco
(o nada) justificada la intervencion publica en este sector de la
economia. Contrariamente, en los paises de pequefio tamafio y con
unas industrias culturales débiles, la intervencion publica en el sector
puede ser valorada como una falta de sensibilidad colectiva por el
desarrollo de la cultura propia. En estos casos, la cantidad de recursos
publicos asignados a dichas politicas, y la capacidad de innovacion
en su implementacion, son un reflejo del reconocimiento colectivo de
su importancia.

4.2.Las estrategias de intervencion publica en el campo de las
industrias culturales: La accion publica en el ambito de las industrias
culturales se ha disefiado tradicionalmente sobre la base de dos
lineas estratégicas fundamentales: la proteccion de la cultura propia
respecto del exterior, y la promocién de la cultura propia en el interior
y el exterior del pais. El grado de eficacia de estas politicas reside,
sobretodo, en la capacidad de conseguir los objetivos deseados. La
primera cuestidon a considerar en este sentido es si estos objetivos son
“adecuados” o no para dar una respuesta a los problemas
planteados. Para ello, hay que tratar separadamente los dos grandes
lineas estratégicas sefialadas anteriormente:

a) Proteccionismo cultural (de la cultura propia respecto del
exterior): En principio, toda estrategia proteccionista tiene —en mayor
o0 menor medida- un caracter defensivo. El contacto entre paises con
desigual grado de desarrollo de las industrias culturales puede
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suponer, por un lado, que el pais menos avanzado responda
pasivamente ante la situacion y dependa totalmente de los
productos procedentes del exterior. Alternativamente, el pais menos
avanzado puede actuar estableciendo mecanismos de proteccion
del espacio cultural propio frente el exterior, con el objetivo de ganar
el tiempo necesario para desarrollar una industria que pueda entrar
en tratos competitivos con el exterior. Los esfuerzos por limitar la oferta
exterior mediante cuotas u otras restricciones pueden comportar, sin
embargo, ciertos efectos negativos para el propio pais: una vez
garantizado el mercado interior a las empresas nacionales, éstas
pueden interesarse “solamente” (o primordialmente) en mantener las
medidas proteccionistas, sin intentar mejorar realmente su
competitividad. La existencia de este efecto negativo depende, en
buena parte, de la orientacion dada a la estrategia de promocion
cultural de la industria propia.

b) Promocién cultural (de la cultura propia en el interior y el exterior
del pais): Paralelamente a las medidas de proteccionismo, los
gobiernos impulsan politicas de promocion cultural: el fomento de la
produccion, las ayudas al comercio exterior, etc.

En una economia que se organiza en forma de red mundial, como es
el caso de las industrias culturales, estas politicas deben estimular la
constante interaccion de la cultura propia con otras culturas, en un
proceso de alimentacidon mutua, para que ésta pueda reforzarse y
desarrollarse mejor. En el caso contrario, si el proteccionismo va
acompafado de medidas que “solamente” se proponen asegurar la
existencia de las industrias culturales propias y su proyeccion
internacional en un sentido unilateral (sin estimular la cooperacion ni
el intercambio), todo parece indicar que dificimente sera una
estrategia adecuada para conseguir los objetivos culturales fijados a
largo plazo

En general, solo mejorara el marco competitivo de las industrias
culturales nacionales si se remedian los fallos basicos de produccion y
distribucion, tanto a nivel nacional, como en relacibn con su
integracion en los mercados internacionales. En este sentido, por
ejemplo, en Europa se observa que “la dinamica de la interacciéon
cultural y la cooperaciéon internacional esta experimentando un
cambio fundamental. Los experimentos y coproducciones conjuntos
producen beneficios econdmicos tangibles que incluyen el reparto
de costes y el acceso a nuevos mercados internacionales. También
existen buenas razones artisticas para cooperar internacionalmente:
el intercambio de ideas creativas, la estimulacion del desarrollo
creativo y profesional, el enriquecimiento del publico y una mayor
variedad en los programas de festivales y acontecimientos artisticos.
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Esta clase de intercambio cultural se esta produciendo de forma muy
dispareja en el continente con el peligro afiadido de que surja una
Europa de la cultura de dos velocidades”.

4.3.La organizacion de la intervencion publica a nivel internacional:
La estructura del sector publico se caracteriza por una organizacion
en distintos niveles de gobierno: local, regional (s6lo en algunos
paises) y central. El papel de los niveles de gobierno sub-centrales en
el ambito cultural es muy relevante, de manera que en muchos paises
éstos concentran una gran parte del gasto publico destinado a
actividades culturales (aunque en muchos casos no es asi en relacion
con el sector especifico de las industrias culturales). En el escenario
internacional, sin embargo, el protagonismo de la intervencion
corresponde primordialmente al nivel central (los Estados). Asi, se
reconoce al Estado la subjetividad juridica de pleno derecho en las
relaciones internacionales.

Aunque las ciudades y las regiones han empezado a proyectar sus
actividades en el exterior, su capacidad juridica y sus recursos
disponibles para ello son, comparativamente, muy limitados en
relacion con el nivel central. Asi, ciertas identidades culturales
nacionales sin Estado propio, o importantes ciudades que no ostentan
la condicion de capitalidad de los Estados, se encuentran en una
posicion desfavorable para canalizar sus politicas culturales a nivel
internacional.

Paralelamente, el desarrollo de las politicas exteriores se organiza a
través de las organizaciones internacionales (mayoritariamente
creadas por parte de los Estados). En relacidon a esta cuestion, hay
gue sefalar que la defensa de los intereses nacionales ha justificado,
en ciertas ocasiones, el desarrollo de férmulas mas flexibles y
adaptadas a necesidades especificas: por ejemplo, mediante
acuerdos de grupos de paises o alianzas estratégicas, en las que
incluso pueden participar agentes de naturaleza privada (empresas
transnacionales), hecho que es indicativo de la importancia que
tiene la colaboracion entre el sector publico y el privado en el
desarrollo del proceso de mundializacion.

4.4.La organizacion de la intervencidon publica a nivel nacional:
Finalmente, hay que hacer una breve referencia a la estructura
interna de los gobiernos, y a la asignacion de responsabilidades sobre
el ambito de las industrias culturales. En este sentido, se observa un
notable grado de segmentacion y / o dispersion de la competencia
sobre esta materia entre distintos departamentos o ministerios: cultura,
ensefianza, comunicacion, industria y comercio, presidencia, etc.
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Una parte considerable de los departamentos responsables de la
politica cultural restringen su ambito de actuacion a las industrias
culturales tradicionales (libro, fonogramas y cine), mientras que
nuevos géneros o0 productos culturales quedan fuera de su
competencia o situados a un nivel marginal (por ejemplo, los factual
films -documentales, etc.-, los dibujos animados, las producciones
multimedia, etc.). En el estado actual del cambio tecnoldgico, es
previsible la emergencia de nuevas formas de creatividad artistica
(por ejemplo, en el ambito de las narraciones interactivas en formato
multimedia) y, también de nuevas vias de difusion de los productos
tradicionales. En consecuencia, las politicas culturales deben tener
una gran capacidad de innovacion y adaptacion, no sélo en su
disefio, sino también en la delimitacidn de su objeto.

5. Consideraciones finales sobre la eficacia de las politicas publicas
y el desarrollo de las industrias culturales.

Para evaluar la eficacia de la intervencion publica ante el proceso
de mundializacion de las industrias culturales, no hay que limitar el
analisis en la justificacion de éstas politicas sino, sobretodo, evaluar el
grado de adecuacion de sus objetivos e instrumentos de actuacioén al
entorno del mercado de este sector.

Respecto a la primera cuestidn, se ha sefialado anteriormente que las
politicas publicas en el ambito de las industrias culturales pueden
justificarse en aquellos casos en los que, la produccion y la difusion
cultural no quedan suficientemente aseguradas en las condiciones
de libre mercado. Por un lado, por razén de la dimension mercado y
para contrarrestar las tendencias de concentracion empresarial y de
centralizacion geogréafica: es decir, en aquellas areas culturales /
linglisticas que tienen una gran debilidad para competir en los
mercados internacionales. Por otro lado, por razén de la existencia de
externalidades en la esfera de las actividades culturales y para dar
respuesta a la creciente estandarizacion de la cultura: es decir, en
relacion con aquellas producciones culturales (de elevada
excelencia artistica o- innovacién creativa), cuyo valor no queda
suficientemente reflejado en las transacciones del libre mercado.
Sobre esta base, las politicas culturales constituyen un reflejo de la
voluntad colectiva de los ciudadanos de un pais (merit good),
reconocedora, en mayor o menor medida segun cada caso, del
valor de las actividades culturales (valor que tiene una dimension
social, politica e ideoldégica, mas que econémica).
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También se ha indicado que la intervencion publica se articula, por
una parte, sobre medidas de caracter proteccionista (cuotas y otras
restricciones), que pueden resultar ineficaces si no van acompafadas
de medidas de promocion cultural suficientemente adecuadas a la
realidad y a las caracteristicas econdmicas actuales del mercado de
las industrias culturales. En este sentido, hay que destacar dos
cuestiones de caracter general que deben orientar el enfoque de las
politicas culturales en el momento presente:

a) Por un lado, las medidas de promocién cultural deben
enmarcarse en el contexto del proceso de mundializacion, de
manera que los planteamientos de naturaleza autarquica parecen
dificimente eficaces en una economia que se estructura
progresivamente en forma de red internacional.

b) Por otro lado, hay que tener en cuenta que el desarrollo de la
nueva economia se caracteriza, entre otros factores, por su
“ingravidez”. Es decir, frente a la economia tradicional basada en
las industrias manufactureras, emerge una economia basada en los
servicios, los activos intangibles, la informacion y el conocimiento, los
flujos, etc. En consecuencia, las politicas publicas en el sector de las
industrias culturales también deben buscar soluciones en medidas de
naturaleza “ingravida”: ya no se trata tanto de invertir (al menos de
una forma exclusiva y/o prioritaria) en la creacion de grandes
infraestructuras culturales, sino de posicionar los sectores culturales
propios en el “mercado-red-internacional”.

En este sentido, a partir del analisis realizado anteriormente, pueden
sefialarse cinco orientaciones clave para la definiciéon de los objetivos
de las politicas publicas en el campo de las industrias culturales:
Atraccion, Conexion, Compensacion, Integracion e Innovacion.

5.1.La capacidad de atraccion de los territorios. Politicas dirigidas a
atraer recursos privados -del interior del pais o del exterior- en el
desarrollo de las industrias culturales (sobretodo, en relacién con las
grandes corporaciones empresariales que realicen el papel de
grandes gestores del proceso de produccion y difusion de contenidos
culturales). Entre otros, hay que destacar los siguientes factores de
atraccion que pueden favorecer la ubicacion de las industrias
culturales en un territorio (sobretodo, como se ha dicho, en las
grandes ciudades): la existencia de un sistema de creatividad e
innovacion dinamico y rapido (una fuerza laboral preparada, una
fluida transferencia de los centros de ensefianza e investigacion a las
empresas, etc.), la disponibiidad de unas infraestructuras técnicas
avanzadas (sobretodo en el ambito de las telecomunicaciones, para
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acceder a los grandes mercados ricos e integrados), unos bajos
costes de producciéon en relacidon con los precios del mercado de
destino, la calidad de la organizacion del tejido de empresas de
servicios y auxiliares, un mercado financiero adaptado a las
particularidades de las industrias culturales, un régimen fiscal
favorable, la proximidad de poder politico para encauzar las
estrategias de crecimiento de las empresas, el dominio de lenguas de
uso mayoritario en el mundo, la existencia de medios de
comunicacion con gran capacidad de difusion en los mercados, etc.

5.2.La capacidad de conexion de los territorios con el exterior.
Politicas que favorezcan la conexion de las industrias culturales
propias en el escenario internacional. Para ello es indispensable la
definicion de medidas que cuenten con la complicidad activa de las
empresas privadas, ya que en definitiva, éstas son las que deben
protagonizar la conexidon con los mercados internacionales. En este
sentido, hay que sefalar que las empresas “independientes” pueden
tener un gran protagonismo como canalizadoras de iniciativas de
cooperacion internacional. Por lo tanto, éstas deben ser incentivadas
de forma activa y decidida en esta direccion mediante, por ejemplo:
las medidas estimuladoras de las coproducciones internacionales, la
co-financiacién publica de proyectos internacionales, el soporte a la
celebraciéon de encuentros con agentes internacionales en el
territorio (como, por ejemplo, las sesiones de pitching practicadas en
el sector audiovisual), la concesidon de facilidades de acceso a los
mercados y festivales internacionales, la reducciéon de los costes de
telecomunicacion, la ayuda a las iniciativas de distribucion
internacional, etc. Para ello, es necesario definir un nuevo espacio de
relacion entre los agentes publicos y privados, que fomente la
conexion de las industrias culturales nacionales con los grandes
mercados (y evitar que esta relacion quede limitada “solamente”, o
primordialmente, al debate sobre el mantenimiento de las medidas
de proteccion tradicionales).

5.3.El disefio de sistemas compensatorios y solidarios entre territorios.
Politicas que contribuyan a resolver la insuficiencia de recursos
economicos privados que caracteriza los mercados de reducida
dimensidn. En este sentido, por ejemplo, cabe la posibiidad de
establecer medidas reguladoras especificas para estos territorios (por
ejemplo, reconociendo un trato de excepcidn para estos casos ante
las perspectivas de liberalizacion de los servicios de radiodifusion), o
bien configurar fondos internacionales de compensacion y ayuda
que favorezcan el desarrollo de la cultura industrial en las areas
culturales mas pequenas, las naciones sin Estado, y las ciudades que
no ostentan la capitalidad de Estado, etc. Para todo ello, también
puede contemplarse la posibiidad de vertebrar un espacio
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internacional complementario al que actualmente ocupan los
grandes estados y las empresas transnacionales, que abra una puerta
para canalizar las politicas culturales al exterior de estos territorios.

5.4.El disefio de politicas integrales. Politicas globales para el conjunto
de las industrias culturales, que sean capaces de dar una respuesta
integrada al proceso de convergencia de las industrias culturales al
gran mercado de la informacién y la comunicacion. En este sentido,
hasta el momento actual ha sido (y serd) especialmente relevante la
relacion de las industrias culturales con las cadenas de television
(sobretodo con las de titularidad publica, pero también con las
privadas). Sin embargo, en el momento presente ya es necesario
contemplar igualmente otros sectores de actividad (de Ila
informatica, de las telecomunicaciones, etc.), que pueden tener
interés en desarrollar nuevos productos y servicios de contenido
cultural.

5.5.La capacidad de innovacion y adaptacion de las politicas
publicas. Finalmente, ante una situacion de cambio permanente y
acelerado del entorno del mercado, hay que senalar que la
velocidad para dar respuesta a los problemas que se plantean en el
campo de las industrias culturales, es un factor fundamental de éxito
en el desarrollo de las politicas publicas. Las medidas de intervencion
publica introducidas con lentitud o a destiempo, se convierten
rapidamente en ineficaces. En consecuencia, es necesario que los
responsables de las politicas culturales tengan una gran capacidad
de innovacién, para adaptar con rapidez las estructuras organizativas
de la administracién publica cultural (tanto en el interior, como en el
exterior), y los objetivos y el contenido de dichas politicas.

Bibliografia:

BALLE, F. (1997), Médias et sociétés. De Gutenberg a Internet,
Montchrestien, Paris.

BARO, E. (1998), Innovacio i coneixement, el nou paper de les ciutats,
Barcelona.

BARO, E., BONET, L. (1997), “Els problemes d’avaluacié de I'impacte
economic de la despesa cultural”, en Revista economica de
Catalunya, Col-legi d’Economistes de Catalunya, Barcelona

BARO, E., CUBELES, X. (2000), El futur desenvolupament de les indUstries
de continguts d’informacioé de la ciutat de Barcelona, Ajuntament de
Barcelona, Barcelona.



16

BONET, L. (1998), La produccion y el mercado audiovisual
Iberoamericano frente a los retos de la mundializacion, The European
Audiovisual Summer School, Torino, 6-8 diciembre de 1998.

CASTELLS, M. (1997), La era de la informacion. Economia, sociedad y
cultura, Alianza Editorial, Madrid, Vol. 1.

CONSEJO DE EUROPA (1997), Suefios e identidades. Una aportacion al
debate sobre Cultura y Desarrollo den Europa, Interarts / Peninsula,
Barcelona.

CUBELES, X., SANCHIS, B. / BCF CONSULTORS (1998), La promocio
exterior de la cultura a altres paisos, COPEC, Consorci Catala de
Promocio Exterior de la Cultura, Barcelona.

FREY, B. (2000), La economia del arte, Servei d’Estudis de “La Caixa”,
Barcelona.

KATZ, L. M., SHAPIRO, C. (1994), “System Competition and Network
Effects”, en Journal of Economics Perspectives, Vol. 8, Num 2, p. 93-
115.

MATTELART, A. (1998), La mundializacibn de la comunicacion,
Ediciones Piados Ibérica, Barcelona, Buenos Aires, México.

MOSCO, V. (1996), The Political Economy of Communication, SAGE
Publications, London, Thousand Oaks, New Delhi.

RIFKIN, J. (2000), La era del acceso. La revolucion de la nueva
economia, Ediciones Paidés Ibérica, Barcelona.

SMITHUIJSEN, C., (1996),“The outlines of a transatlantic cultural system”,
en VAN HEMEL, A., MOMMMAAS, H. | SMITHUIJSEN, C. (eds.) (1996)
Trading Culture. Gatt, European cultural policies and the transatlantic
market, Boekman Foundation, Amsterdam.

ZALLO, R. (1995), Industrias y politicas culturales en Espafa y el Pais
Vasco, Servicio Editorial de la Universidad del Pais Vasco, Bilbao.



